STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Alimed Centrum Medyczne

L. Preambula

W Alimed Centrum Medyczne (dalej: Centrum) troska o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy
stanowi integralng cze$¢ udzielanej opieki. Dbamy o to, aby matoletni pacjenci spotykali sie
z zyczliwo$cig, szacunkiem i uwaznoscia. Kazde dziecko ma prawo do poszanowania swojej
godno$ci, prywatnoSci i granic oraz do otrzymania pomocy, gdy czuje sie zagrozone.

Standardy Ochrony Matoletnich (dalej: ,Standardy”) okres$laja zasady, ktorymi kierujemy sie
w kontaktach z osobami ponizej 18. roku zycia. Ich zadaniem jest przede wszystkim
zapobieganie sytuacjom mogacym prowadzi¢ do krzywdzenia dziecka oraz wskazanie, jak
nalezy reagowac¢, gdy pojawia sie niepokdj o jego bezpieczenstwo. Zalezy nam na tworzeniu
w Alimed miejsca, w ktérym mtodzi pacjenci moga czu¢ sie bezpiecznie, a ich glos jest
styszany i traktowany z nalezytg uwaga. Odpowiedzialno$¢ za ich bezpieczenstwo to wspdlne
zadanie calego naszego zespotu.

Standardy zostaty opracowane z uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa, w tym
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczos$cig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

IL. Objasnienia terminow
Matoletni - osoba, ktdra nie ukonczyta 18 roku Zycia.

Personel - osoby zatrudnione lub wspoétpracujace z Centrum, niezaleznie od podstawy
prawnej wspolipracy, w tym pracownicy, osoby Swiadczace ustugi na podstawie umoéw
cywilnoprawnych, praktykanci, stazysci i wolontariusze.

Krzywdzenie matoletniego - kazde dziatanie lub zaniechanie naruszajace prawa, dobro lub
bezpieczenstwo matoletniego, w szczegdlnosci przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna oraz
zaniedbanie.

Opiekun maloletniejgo - osoba uprawniona do reprezentowania matoletniego lub
sprawowania nad nim opieki zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w szczegdlnosci rodzic,
opiekun prawny lub rodzic zastepczy.

Osoba odpowiedzialna - osoba wskazana w zalaczniku nr 1, ktoérej powierzono okreslone
zadania zwigzane z wdrazaniem, stosowaniem i monitorowaniem Standardéw oraz
reagowaniem na zgtoszenia dotyczace bezpieczenistwa matoletnich.
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III.  Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a matoletnimi

Personel Centrum jest zobowigzany do traktowania matoletnich z szacunkiem, empatig
i poszanowaniem ich godno$ci, prywatnos$ci oraz granic. Niedopuszczalne jest stosowanie
jakiejkolwiek formy przemocy, ponizania, dyskryminacji lub zachowan naruszajacych
bezpieczenstwo matoletniego.

Kontakt z matoletnim powinien by¢ adekwatny do jego wieku, stanu zdrowia, poziomu
rozwoju oraz charakteru udzielanego Swiadczenia.

Szczegbétowe zasady bezpiecznych relacji, w tym katalog zachowan niedozwolonych, okresla
Zatqcznik nr 2.

IV. Zasady ochrony danych, prywatnosci i wizerunku

Utrwalanie oraz rozpowszechnianie wizerunku matoletniego odbywa sie wytacznie zgodnie
z obowiazujacycmi przepisami oraz zasadami przyjetymi w Centrum.

Personel centrum medycznego zobowigzany jest do zachowania poufnosci danych osobowych
i medycznych matoletnich.

Dane matoletnich przetwarzane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych
osobowych.

Zabrania sie udostepniania informacji o matoletnich osobom nieuprawnionym.
Personel nie wykonuje prywatnymi urzadzeniami zdje¢ ani nagran matoletnich pacjentow.

Szczegbtowe zasady ochrony danych, prywatnosci i wizerunku okre$la Zatqgcznik nr 4.

V. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu

Centrum nie wudostepnia matoletnim urzadzen elektronicznych przeznaczonych
do korzystania z Internetu ani dostepu do wewnetrznej sieci.

Za Kkorzystanie przez maloletniego z wlasnego urzadzenia i wlasnego potaczenia
internetowego podczas pobytu w Centrum odpowiada jego rodzic lub opiekun.

W przypadku zauwazenia zagrozenia dla bezpieczenstwa matoletniego zwigzanego
z treSciami internetowymi personel podejmuje dziatania adekwatne do sytuacji.

Szczegb6towe zasady bezpiecznego korzystania z internetu okre$la Zatqcznik nr 5.
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VL. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

Przed zatrudnieniem kazda osoba jest poddawana weryfikacji, w tym sprawdzeniu
w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym.

Przed dopuszczeniem osoby do dziatalnos$ci zwigzanej z leczeniem matoletnich lub opieka nad
nimi Centrum dokonuje weryfikacji wymaganej obowigzujagcymi przepisami, w tym
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, oraz pozyskuje wymagane informacje
dotyczace niekaralnoS$ci.

Personel centrum medycznego musi posiada¢ odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz
kompetencje do pracy z matoletnimi.

Nowo zatrudniony personel zapoznawany jest z niniejszymi Standardami i zobowigzany
do ich przestrzegania.

Szczegb6towe zasady rekrutacji personelu okresla Zatgcznik nr 6.

VII. Zasady i procedury interwencyjne

Personel jest zobowigzany do reagowania na informacje lub okoliczno$ci mogace wskazywac
na krzywdzenie matoletniego, niezaleznie od tego, czy Zrédiem zagrozenia jest rodzic lub
opiekun, cztonek personelu, inna osoba dorosta czy inny matoletni.

Kazde podejrzenie nalezy niezwtocznie przekaza¢ osobie odpowiedzialnej wskazanej
w Zatqczniku nr 1 oraz udokumentowac zgodnie z obowigzujgcg procedura.

W zaleznoSci od charakteru i stopnia zagrozenia podejmowane sg dzialania majace na celu
zabezpieczenie matoletniego oraz, gdy zachodza ku temu przestanki, zawiadomienie
wtasciwych organdéw lub instytucji.

Szczegb6towq procedure postepowania i zasady ustalania wsparcia dla matoletniego okresla
Zatqcznik nr 31i 7.

VIII. Organizacja, monitoring i udostepnianie Standardow

Za koordynowanie wdrozenia, monitorowanie stosowania oraz inicjowanie aktualizacji
Standardéw odpowiada osoba wskazana w Zatqczniku nr 1.

Standardy podlegaja okresowemu przegladowi, nie rzadziej niz raz na 2 lata.

Aktualizacji dokonuje sie w szczeg6lnos$ci w przypadku zmian przepiséw prawa lub potrzeb
organizacyjnych Centrum.
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Dokument jest dostepny dla personelu centrum medycznego, matoletnich oraz ich
opiekunéw.

Personel centrum medycznego potwierdza zapoznanie sie z dokumentem poprzez ztozenie
stosownego o$wiadczenia.

Pelna oraz skrdcona wersja Standardéw s3 udostepniane w siedzibie Centrum oraz na jego
stronie internetowej, w sposdb umozliwiajacy zapoznanie sie z nimi matoletnim oraz ich
rodzicom lub opiekunom.

Szczegbtowe zasady w zakresie organizacja, monitoringu i udostepniania Standardéw
okreslaja Zatacznik 11 8.

Zalaczniki i rozszerzenie:

Zalacznik nr 1 - Osoba odpowiedzialna

Zalacznik nr 2 - Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi

Zalacznik nr 3 - Procedura postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego

Zalacznik nr 4 - Zasady ochrony danych osobowych, prywatnoS$ci i wizerunku matoletniego
Zalacznik nr 5 - Zasady korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych

Zalacznik nr 6 - Zasady bezpiecznej rekrutacji i dopuszczania personelu do pracy
z matoletnimi

Zalacznik nr 7 - Zasady dokumentowania zgtoszen i interwencji

Zalacznik nr 8 - Organizacja stosowania, udostepniania i aktualizacji Standardow
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Zalacznik nr 1 - Osoba odpowiedzialna

Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich w Alimed Centrum
Medyczne:

Emilia Szczerbiak-Zakrzewska, Dyrektor Centrum Medycznego Alimed

Emilia.zakrzewska@alimed.pl; tel. 602-718-867

1) Do zadan osoby odpowiedzialnej za Standardy nalezy w szczegdlnoSci:
wdrozenie, stosowanie i okresowa aktualizacja Standardow Ochrony Matoletnich
a) nadzorowanie przestrzegania Standardéw przez personel;
b) przyjmowanie i dokumentowanie zgtoszen;
c) koordynowanie dziatann podejmowanych w celu ochrony matoletniego, w tym
zawiadomienie wtasciwych organéw lub instytucji
d) prowadzenie rejestru interwencji;
e) przygotowanie personelu do stosowania Standardéw;
f) zapewnienie dostepnos$ci aktualnej wersji Standardéw;
g) dokonywanie ich okresowego przegladu oraz inicjowanie niezbednych zmian.
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Zalacznik nr 2 - Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi

Zasady ogodlne

1. Personel Alimed Centrum Medyczne traktuje kazdego matoletniego z szacunkiem,
uwzgledniajac jego wiek, stan zdrowia, stopien rozwoju, mozliwosci komunikacyjne
oraz indywidualne potrzeby.

2. Naczelng zasadg kontaktu z matoletnim jest dziatanie dla jego dobra, z poszanowaniem
godnosci, prywatnosci i prawa do poczucia bezpieczenstwa.

3. Matoletni powinien, odpowiednio do swojego wieku i mozliwosci poznawczych,
otrzymac zrozumiatg informacje o podejmowanych wobec niego czynnoSciach.

4. Personel umozliwia maloletniemu zadawanie pytan oraz, w miare mozliwosci,
uwzglednia zgtaszane przez niego potrzeby i obawy.

5. W przypadku dzieci majacych trudnosci w komunikowaniu sie sposob przekazywania
informacji nalezy dostosowac do ich potrzeb.

Kontakt podczas udzielania Swiadczen

1. Kontakt fizyczny z matoletnim moze nastepowaé wyltacznie wtedy, gdy jest
uzasadniony charakterem udzielanego $wiadczenia, zapewnieniem bezpieczenstwa
lub konieczno$cig udzielenia pomocy.

2. Przed wykonaniem badania lub innej czynno$ci personel, w miare mozliwosci,
wyjasnia dziecku, na czym bedzie ona polegata.

3. Podczas badania nalezy dbac¢ o prywatno$¢ matoletniego i ogranicza¢ odstanianie jego
ciata do zakresu niezbednego dla prawidtowego wykonania $wiadczenia.

4. Jezeli zachowanie dziecka wskazuje na silny lek, dyskomfort lub sprzeciw, personel
powinien - o ile pozwala na to sytuacja medyczna - wyjasni¢ przyczyne czynnosSci,
podjac¢ probe uspokojenia dziecka i dostosowac sposdb dziatania do jego potrzeb.

5. Pracownicy unikaja przebywania z matoletnim bez obecno$ci opiekuna.

Zachowania niedozwolone
1. Personelowi zabrania sie w szczeg6lnosci:

a) stosowania wobec matoletniego przemocy fizycznej lub psychicznej;

b) ponizania, o$mieszania, zastraszania, obrazania albo ignorowania dziecka;

c) krzyczenia na dziecko, z wyjatkiem sytuacji, gdy podniesienie gtosu jest niezbedne
dla zapobiezenia bezposredniemu niebezpieczenstwu;

d) stosowania komentarzy dotyczacych wygladu lub ciata dziecka, ktore moga
naruszac jego godnos¢;

e) podejmowania relacji seksualnej, romantycznej lub innego zachowania o
charakterze seksualnym wobec matoletniego;

f) proponowania matoletniemu alkoholu, wyrobéw nikotynowych, sSrodkéw
odurzajacych lub innych substancji niedozwolonych;

g) ujawniania osobom nieuprawnionym informacji dotyczacych zdrowia, sytuacji
rodzinnej lub innych danych matoletniego;

h) nawigzywania prywatnych kontaktéw z matoletnim za posrednictwem prywatnego
telefonu, komunikatoréw, poczty elektronicznej lub mediéw spotecznosciowych;

i) spotykania sie z matoletnim poza miejscem i czasem wykonywania obowigzkéw
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zawodowych, jezeli nie wynika to z obowigzkéw stuzbowych;
j) przyjmowania lub wysytania zaproszen do prywatnych profili matoletnich w
mediach spotecznos$ciowych.

Relacje miedzy matoletnimi

1. W przypadku zaobserwowania na terenie Centrum zachowan agresywnych,
ponizajacych lub naruszajacych bezpieczenstwo jednego matoletniego przez innego
matoletniego personel reaguje w spos6b adekwatny do sytuacji.

2. Niedopuszczalne s3 w szczegdlnoSci: przemoc fizyczna, grozby, wySmiewanie,
ponizanie, zachowania o charakterze seksualnym, niszczenie wtasnosci oraz
utrwalanie lub rozpowszechnianie wizerunku innego dziecka bez zgody.
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Zalacznik nr 3 - Procedura postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matloletniego

Zasady ogodlne

1. Kazdy cztonek personelu, ktory zauwazy okolicznoSci mogace wskazywac
na krzywdzenie matoletniego albo otrzyma taka informacje od dziecka lub innej osoby,
jest zobowiazany potraktowac ja powaznie i podja¢ dziatania zgodnie z niniejsza
procedura.

2. Podstawowym celem interwencji jest zapewnienie bezpieczenstwa dziecku
i zapobiezenie dalszemu krzywdzeniu.

3. Podejrzenie moze dotyczy¢ dziatania:

a) rodzica lub opiekuna;
b) cztonka personelu albo innej osoby dorostej;
) innego matoletniego.

4. Krzywdzenie moze polega¢ w szczeg6lnosci na przemocy fizycznej, psychicznej

lub seksualnej, zaniedbaniu albo innym zachowaniu naruszajgcym dobro dziecka.

Pierwsze dzialania

1. Jezeli istnieje bezposSrednie zagrozenie zycia lub zdrowia matoletniego, personel
w pierwszej kolejnosci podejmuje dziatania konieczne dla zabezpieczenia dziecka oraz
wzywa odpowiednie stuzby.

2. W pozostatych przypadkach pracownik:

a) zapewnia dziecku spokojne i bezpieczne warunki;

b) nie prowadzi samodzielnego postepowania wyja$niajgcego ani nie przestuchuje
dziecka;

c) wystuchuje dziecka, jezeli chce ono méwi¢, bez sugerowania odpowiedzi i
wywierania pres;ji;

d) przekazuje informacje osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen;

e) odnotowuje istotne informacje zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
dokumentowania.

3. W przypadku ujawnienia przez dziecko krzywdzenia nalezy poinformowac je w sposéb
odpowiedni do wieku, Ze uzyskana informacja moze wymagac¢ przekazania osobom,
ktérych zadaniem jest zapewnienie mu bezpieczenstwa.

4. Jezeli podejrzenie dotyczy rodzica lub opiekuna, nie przekazuje sie mu informacji
w sposob mogacy zwiekszy¢ zagrozenie dla dziecka albo wutrudni¢ dalsze
postepowanie.

Dalsza interwencja
1. Osoba odpowiedzialna analizuje zgloszenie i podejmuje dziatania odpowiednie

do rodzaju i stopnia zagrozenia.
2. W zaleznoSci od okolicznoSci dziatania mogg obejmowaé w szczego6lnoSci:

a) zapewnienie dziecku niezbednej pomocy medycznej;
b) zawiadomienie Policji lub prokuratury w przypadku podejrzenia popetnienia
przestepstwa;

c) zawiadomienie sgdu rodzinnego, jezeli dobro dziecka moze by¢ zagrozone;
d) podjecie dzialan przewidzianych w przepisach dotyczacych przeciwdziatania
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przemocy domowej, jezeli zachodza ku temu przestanki;
e) przekazanie rodzinie informacji o dostepnych formach pomocy.

Podejrzenie dotyczace czlonka personelu

1. Zgtoszenie dotyczace czlonka personelu przekazuje sie bezposrednio kierownictwu
Alimed Centrum Medyczne.

2. Do czasu wyjasnienia sprawy kierownictwo moze ograniczy¢ lub wytaczy¢ kontakt tej
osoby z matoletnimi, jeZeli wymaga tego bezpieczenstwo pacjentéw.

3. Niezaleznie od dzialan wewnetrznych, jezeli istnieje podejrzenie popetnienia
przestepstwa lub zagrozenie zycia, podejmuje sie dziatania przewidziane prawem. Za
poinformowanie odpowiednich stuzb (Policja - tel. 112, Pogotowie - tel. 998) w takiej
sytuacji odpowiada pracownik, ktory jako pierwszy uzyskal informacje o takim
zagrozeniu.

Plan wsparcia maloletniego

1. Jezeli ujawnione okoliczno$ci wskazuja, ze matoletni wymaga dalszego wsparcia,
ustala sie zakres mozliwej pomocy.

2. Plan wsparcia moze obejmowac:
a) zapewnienie bezpieczenstwa podczas dalszych wizyt;
b) dostosowanie sposobu komunikacji i udzielania §wiadczen;
c) wskazanie rodzicowi lub opiekunowi odpowiednich instytucji lub specjalistow;
d) wspdiprace z wtasciwymi instytucjami, w zakresie dopuszczonym prawem.

3. Zakres wsparcia ustala sie indywidualnie, odpowiednio do potrzeb dziecka
i kompetencji Centrum.
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Zalacznik nr 4 - Zasady ochrony danych osobowych, prywatnosci i wizerunku
matloletniego

1.

Dane osobowe i informacje dotyczgce zdrowia matoletniego podlegajg ochronie
na zasadach obowigzujacych w Alimed Centrum Medyczne.

2. Dostep do informacji dotyczacych matoletniego maja wytacznie osoby uprawnione.

3. Personel nie przekazuje osobom nieuprawnionym informacji dotyczacych
w szczegOlnosci:

a) stanu zdrowia dziecka;

b) procesu diagnostycznego lub leczniczego;

c) sytuacji rodzinnej lub opiekunczej;

d) innych informacji uzyskanych w zwigzku z udzielaniem $wiadczen.

4. Podczas udzielania $wiadczen nalezy chroni¢ prywatnos¢ i intymno$¢ matoletniego.

5. Utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku matoletniego w celach niezwigzanych
bezposrednio z leczeniem moze odbywa¢ sie wylacznie na zasadach zgodnych
z obowigzujacymi przepisami oraz wewnetrznymi procedurami Centrum.

6. Zabronione jest wykonywanie przez personel prywatnych zdje¢ lub nagran
matoletnich pacjentow.

7. Niedopuszczalne jest publikowanie informacji, fotografii lub nagran pozwalajacych na
identyfikacje matoletniego na prywatnych kontach personelu w mediach
spotecznos$ciowych.

8. Pacjenci i osoby im towarzyszace nie powinny utrwala¢ ani rozpowszechnia¢
wizerunku innych pacjentéw bez wymaganej zgody.
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Zalacznik nr 5 - Zasady korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych

1. Alimed Centrum Medyczne nie udostepnia matoletnim urzadzen elektronicznych
przeznaczonych do korzystania z Internetu.

2. Centrum nie zapewnia matoletnim dostepu do wlasnej sieci internetowe;j
przeznaczonej dla personelu.

3. Za tresci, z ktorych matoletni korzysta za pomoca wtasnego urzadzenia i wiasnego
potaczenia z Internetem, odpowiedzialno$¢ sprawuje jego rodzic lub opiekun.

4. Jezeli personel zauwazy sytuacje mogaca wskazywaé, ze matoletni ma kontakt
z treSciami bezprawnymi, przemocowymi, seksualnymi lub innymi mogacymi zagrazac
jego bezpieczenstwu, reaguje odpowiednio do okolicznosci i w razie potrzeby
uruchamia procedure interwencji.
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I Zalacznik nr 6 - Zasady bezpiecznej rekrutacji i dopuszczania personelu do pracy
z matloletnimi

1. Przed dopuszczeniem osoby do dziatalno$ci zwigzanej z leczeniem, opieka lub innym
kontaktem z matoletnimi Alimed Centrum Medyczne dokonuje wymaganej prawem
weryfikacji.

2. Zasady dotycza os6b zatrudnianych lub wspéipracujacych niezaleznie od podstawy
prawnej wspotpracy, jezeli charakter wykonywanych przez nie czynnosci powoduje
objecie ich obowigzkiem weryfikacji.

3. W ramach procesu poprzedzajacego dopuszczenie do pracy Centrum:

a) ustala tozsamos¢ i kwalifikacje osoby;

b) dokonuje wymaganej weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym;

c) pozyskuje wymagane prawem informacje dotyczace niekaralnosci;

d) w odpowiednich przypadkach pozyskuje dokumenty lub o$wiadczenia zwigzane
z obywatelstwem lub zamieszkiwaniem poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej;
e) przechowuje uzyskane dokumenty zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

4. Nie dopuszcza sie do kontaktu z matoletnimi osoby, wobec ktorej nie przeprowadzono
wymaganej weryfikacji albo ktéra nie przedstawita wymaganych dokumentéw.

5. Przed rozpoczeciem wykonywania obowigzkéw osoba zapoznaje sie ze Standardami
Ochrony Matoletnich oraz potwierdza ten fakt pisemnym os$wiadczeniem - Wzdr
oswiadczenia personelu.

6. Personel jest zobowigzany stosowa¢ Standardy przez caly okres zatrudnienia lub
wspotpracy.

Wz6r oswiadczenia personelu:

OSWIADCZENIE

Ja, nizej podpisany/a:

(Imie i nazwisko, PESEL)
o$wiadczam, ze:

1. Nie bytem/am skazany/a prawomocnym wyrokiem za przestepstwa przeciwko
wolnos$ci seksualnej i obyczajnosci oraz inne przestepstwa popelnione na szkode
matoletnich.

2. Nie toczy sie przeciwko mnie postepowanie karne ani dyscyplinarne w zakresie
przestepstw przeciwko wolno$ci seksualnej i obyczajnos$ci oraz przestepstw z uzyciem
przemocy wobec matoletnich.

3. Zapoznatem/am sie ze ,Standardami ochrony maloletnich” obowigzujacymi
w Alimed Centrum Medyczne i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis)
ﬁ ul. Krawczyka 1/1 e tel. 519-899-808 A\ NIP: 635 10 22 792 @ przychodnia@alimed.pl
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Zalacznik nr 7 - Zasady dokumentowania zgloszen i interwencji

1. Kazde zgtoszenie, ktore skutkuje podjeciem interwencji na podstawie Standarddw,
podlega udokumentowaniu, np. w postaci Karty Interwencji.

2. Osoba odpowiedzialna prowadzi Rejestr interwencji.

3. Dokumentacja dotyczaca interwencji powinna by¢ przechowywana w sposob
zapewniajacy poufnos¢ i dostep wytacznie osobom uprawnionym.

4. Zakres odnotowywanych informacji powinien by¢ ograniczony do danych niezbednych
do udokumentowania zdarzenia i podjetych dziatan.

5. Dokumentacja powstata w zwiazku z interwencjg jest przechowywana zgodnie
z zasadami obowigzujacymi w Centrum oraz witasciwymi przepisami dotyczacymi
dokumentacji i ochrony danych.

KARTA INTERWENC]I

1. Dane matoletniego:

5. Osoba, ktorej dotyczy podejrzenie:
[ rodzic/opiekun

[ cztonek personelu

L] inna osoba dorosta

[J inny matoletni

L] osoba nieustalona

6. Dziatania podjete bezposrednio po zgltoszeniu:

7. Podjete dziatania zewnetrzne:
[ nie dotyczy

L1 Policja

I prokuratura

L] sad rodzinny
[ procedura zwigzana z przemocg domowg
L INNA INSEYEUCIA: wvvrrerererrereesesmnessesssssssssssssssssessssssssssssssssssssssesssssns
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Centrum Medyczn

8. Data podjecia dziatania:

11. Uwagi
REJESTR INTERWENC]I
Lp. | Data _ _ _ _ _ _ Data zakonczenia/
zgloszenia Matoletni Rodzaj zgloszenia | Podjete dziatanie dalsze kroki
ﬁ ul. Krawczyka 1/1 e tel. 519-899-808 A NIP: 635 10 22 792 DTZVChD_dﬂia@a”mEd-N I
43-190 Mikotow tel. 508-494-974 wwwi.alimed.pl

14



I Zalacznik nr 8 - Organizacja stosowania, udostepniania i aktualizacji Standardow

Zapoznanie personelu ze Standardami

1.

Kazda osoba objeta Standardami zapoznaje sie z nimi przed rozpoczeciem pracy lub
wspotpracy.

Zapoznanie ze Standardami potwierdza sie pisemnym o$wiadczeniem.

Osoba odpowiedzialna za Standardy zapewnia personelowi informacje potrzebne do
ich prawidtowego stosowania.

W przypadku istotnych zmian w Standardach personel jest informowany o ich nowej
tresci.

Rejestr przygotowania personelu

Lp. Imie i Stanowisko Data Zakres Podpis
nazwisko zapoznania/
pracownika szkolenia

Udostepnianie Standardow

Pelna wersja Standardéw jest udostepniana personelowi Alimed Centrum Medyczne.
Standardy sg udostepniane rodzicom, opiekunom oraz matoletnim:

a) na stronie internetowej Centrum;

b) w siedzibie Centrum, w miejscu dostepnym dla pacjentow.

Dla matoletnich przygotowuje sie wersje skrocong, napisang jezykiem dostosowanym
do ich potrzeb.

Monitoring i aktualizacja

1. Standardy podlegaja okresowej ocenie nie rzadziej niz raz na dwa lata oraz
kazdorazowo, gdy:
a) nastapi zmiana przepiséw majacych wptyw naich tres¢;
b) praktyka stosowania Standarddéw wskaze potrzebe ich modyfikacji;
c) analiza zgtoszen lub interwencji wykaze potrzebe wprowadzenia zmian.
2. Oceny dokonuje osoba odpowiedzialna za Standardy.
3. W ramach przegladu uwzglednia sie w szczegdlnoSci:
a) zgtoszenia i interwencje z okresu objetego analizg;
b) uwagi personelu;
c) uwagi rodzicéw, opiekundw i matoletnich, jezeli zostaty zgtoszone;
d) zmiany organizacyjne w Centrum.
4. 7 przeprowadzonej oceny sporzadza sie krotka notatke zawierajacg date przegladu,
wnioski oraz informacje o potrzebie lub braku potrzeby aktualizacji Standardow.
5. Zmiany Standardéw zatwierdza kierownictwo Alimed Centrum Medyczne.
- . . przychodnia@alimed.pl
PRV - Berpeoh A\ NP sas 1022752 ) niieis
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OSWIADCZENIE

Ja, nizej podpisany/a

(imie i nazwisko, PESEL)
o$wiadczam, ze:

1. Nie bylem/am skazany/a prawomocnym wyrokiem za przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci oraz inne przestepstwa popetnione na szkode matoletnich.

2. Nie toczy sie przeciwko mnie postepowanie karne ani dyscyplinarne w zakresie przestepstw
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajno$ci oraz przestepstw z uzyciem przemocy wobec
matoletnich.

3. Zapoznalem/am sie ze ,Standardami ochrony matoletnich” obowiazujacymi
w Alimed Centrum Medyczne i zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

(podpis)

ﬁ ul. Krawczyka 1/1 e tel. 519-899-808 A\ NIP: 635 10 22 792 przycho_dnia@alimed.pl I
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REJESTR PRZYGOTOWANIA PERSONELU - Standardy Ochrony Maloletnich

Lp. | Imie i nazwisko Stanowisko Data Zakres
pracownika zapoznania/
szkolenia

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami
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Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

Zapoznanie ze Standardami

ﬁ ul. Krawczyka 1/1 e tel. 519-899-808 A\\ NIP: 635 10 22 792 PerCh‘{d”ia@a”me‘ipl
43-190 Mikotow tel. 508-494-974 www.alimed.pl




Alimed

REJESTR INTERWENC(]I
Lp. | Data Data zakonczenia/
zgtoszenia | Matoletni Rodzaj zgtoszenia Podjete dziatanie dalsze kroki
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KARTA INTERWENC]I

1. Dane matoletniego:

5. Osoba, ktérej dotyczy podejrzenie:
U rodzic/opiekun

[ cztonek personelu

L] inna osoba dorosta

L] inny matoletni

[J osoba nieustalona

6. Dziatania podjete bezposrednio po zgloszeniu:

7. Podjete dzialania zewnetrzne:

[ nie dotyczy

LI Policja

L] prokuratura

[ sad rodzinny

[ procedura zwigzana z przemocg domowa

L] inNa INSEYEUCIA! coveerrrirsrersesssss e sssssssenans

8. Data podjecia dziatania:
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Centrum Medyczne

10. Osoba prowadzaca interwencje:
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - WERSJA SKROCONA DLA DZIECI
I MLODZIEZY

W Alimed Centrum Medyczne zalezy nam, aby kazde dziecko i kazda mtoda osoba czuta sie
bezpiecznie, byta traktowana z szacunkiem i wiedziata, zZe moze powiedzie¢, jesli
co$ ja niepokoi.

Masz prawo:

e byc traktowany/a z szacunkiem i zyczliwoscig,

e otrzymac informacje o badaniu lub zabiegu w sposéb, ktory jest dla Ciebie zrozumiaty,

e zadawac¢ pytania i méwi¢ o swoich obawach,

e powiedzie¢, ze co$ Cie boli, stresuje, krepuje albo sprawia, Ze czujesz
sie niekomfortowo,

e miec zapewniong prywatnos$¢ podczas badania i leczenia,

e oczekiwad, ze personel bedzie respektowat Twoje granice,

e poprosi¢ o pomoc, jesli kto$ Cie krzywdzi, straszy, obraza, dotyka w sposéb, ktérego
nie chcesz, albo robi co$, co powoduje, Ze czujesz sie Zle lub niebezpiecznie.

Czego personelowi nie wolno?

Osoby pracujace w Alimed Centrum Medyczne nie mogg Cie bi¢, szarpa¢, poniza¢, wySmiewac,
obrazac ani straszyc.

Nie moga réwniez zachowywac sie wobec Ciebie w spos6b seksualny, robi¢ Ci prywatnych
zdje¢ lub nagran ani nawigzywa¢ z Toba prywatnych Kkontaktow przez media
spotecznosciowe lub komunikatory.

Kontakt fizyczny podczas wizyty moze mie¢ miejsce tylko wtedy, gdy jest zwigzany
z badaniem, leczeniem, pomocg lub zapewnieniem bezpieczenistwa.

Jesli cos Cie niepokoi - powiedz o tym!

Jezeli podczas pobytu w Alimed Centrum Medyczne wydarzy sie co$, co sprawi, Ze poczujesz
sie Zle lub niebezpiecznie, mozesz powiedzie¢ o tym: lekarzowi, pielegniarce lub innej osobie
z personelu, rodzicowi lub opiekunowi albo osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie takich
zgloszen:

Imie i nazwisko Kontakt mailowy: Kontakt telefoniczny:

Emilia Szczerbiak-Zakrzewska emilia.zakrzewska@alimed.pl; tel. 602-718-867

Mozesz tez powiedzie¢ nam o czyms$ ztym, co dzieje sie poza Centrum - na przyktad w domu,
w szkole, w Internecie albo w innym miejscu. Nie musisz wiedzie¢, czy sytuacja jest
»wystarczajaco powazna”. Je$li co$ Cie martwi, mozesz nam o tym powiedzie¢. Wystuchamy
Cie i zastanowimy sie, jak mozemy Ci poméc.
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LISTA MIEJSC I FORM POMOCY DLA DZIECI, MLODZIEZY I OPIEKUNOW

W sytuacji bezposredniego zagrozenia:

112 - numer alarmowy

Numery ogdlnopolskie:

116 111 - Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy
80012 12 12 - Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka

Lokalne miejsca pomocy:

Centrum Ustug Spotecznych w Mikotowie
ul. Kolejowa 2, 43-190 Mikotéw
tel. 32324 26 91

Zespot Interdyscyplinarny w Mikotowie
ul. Krawczyka 16, 43-190 Mikotéw

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Mikotowie / Punkt Interwencji Kryzysowej

ul. Chopina 8, 43-170 Laziska Gérne
tel. 32 224 43 90, kom. 530 220 954

Komenda Powiatowa Policji w Mikotowie
ul. Rymera 1, 43-190 Mikotow
tel. 47 85582 00

Sad Rejonowy w Mikotowie - 11l Wydziat Rodzinny i Nieletnich
ul. ks. kard. Stefana Wyszynskiego 12/14, 43-190 Mikotéw
tel. 32784 61 00

ul. Krawczyka 1/1 e tel. 519-899-808 A NIP: 635 10 22 792
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